FAQ

najczesciej zadawane pytania

IR-MB-PULSE

modut transmisji
przewodowej M-Bus

Y
K\Q 1. Z ktérymi produktami kompatybilny jest modut?

Modut jest kompatybilny z:

« HYDROCAL-M4 RADIO (tylko liczniki od numeru seryjnego 05053000);

« HYDROSONIC (tylko moduty od numeru seryjnego 24636000);

+ HYDRODIGIT-S1/M1, zaréwno COMBO, jok i WMBUS (wszystkie liczniki
od MID 2022 oraz od numeru seryjnego modutu 24636000).

@ 2. Jakietypylicznikéwmoznapodtqgczyédowejséimpulsowych
ﬁ\? modutu?

Mozna poditqczy¢ wszystkie typy licznikow (wody, gazu, energii elektrycznej, HCA
itp.) zgodnie z rodzajem impulsu i dostepnymi jednostkami miary.

@ 3. Jaka jest prawidtowa procedura synchronizacji modutu
HL;’ z licznikiem?

Po zainstalowaniu modutu na liczniku zgodnie z instrukcjg montazy,

aby rozpoczg¢€ proces synchronizaciji, nalezy postepowac w nastepujgcy sposob:

« W przypadku HYDROCAL-M4 RADIO nalezy nacisngC T1 lub T2 na liczniky,
aby aktywowac wyswietlacz. W ciggu 30 sekund nalezy przeciggngé magnes
nad modutem lub podtqczyC sieC M-Bus.

« W przypadku HYDRODIGIT-S1/M1 oraz HYDROSONIC nalezy przeciggnqé
magnes nad modutem lub zasilic sieC M-Bus. Zawsze nalezy upewnic sieg,
ze port podczerwieni (IR) jest czysty zarébwno na module, jak i na liczniku,
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4. Ktore tryby transmisji mozna konfigurowaé?

o

+ Transmisja radiowa (wM-Bus lub LoRAWAN) z wejSciami impulsowymi
(tylko HYDROCAL-M4 RADIO);

« Transmisja M-Bus z wejsciami impulsowymi (tylko HYDROCAL-M4 RADIO);

« Transmisja wytgcznie M-Bus (wszystkie dostepne liczniki).

5. Jaki stopien ochrony IP posiada modut?

Py

Modut posiada stopien ochrony IP68, z maksymalnym zanurzeniem
na gtebokosci 1 metra przez 24 nieprzerwane godziny.

6. Gdzie znajduje sie kontaktron (reed switch) modutu?

o

Znajduje’sie on w gornej czesci modutu, w poblizu logo ,B METERS”, jak pokazano
na ponizszej grafice:

umieszczony pod
obudowqg modutu

7. Jak nalezy ustawi¢ magnes, aby aktywowaé modut?

Aby aktywowac synchronizacje, magnes nalezy przytozyC na okoto ~2 sekundy,
jak pokazano na ponizszej grafice:

Przyktad aktywacji
za pomocg magnhesu
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o

8. Gdzie znajduje si¢ dioda LED na module?

o
P

o

o

Dioda LED znajduje sie w dolnej lewej czesci, wzgledem nadruku sitodrukowego
modutu, jak pokazano na ponizszej grafice:

e __ Potozenie diody LED
@ < { namodule

9. Czy mozna korzystac z wejs€ impulsowych, jesli modut jest
podigczony do licznika wody?

Nie, nie jest to mozliwe, poniewaz specyfikacja techniczna licznikdbw wody
nie przewiduje wykorzystania i rejestrowania wejsé impulsowych.

10. Jakie jest maksymalne obcigzenie modutu w sieci M-Bus?

Mniej niz 1,5 mA.

1. Czy modut moze by¢ odpytywany przez M-Bus zaréwno
za pomocq adresu podstawowego (primary), jak i wtérnego
(secondary)?

Tak, oba sq aktywne. Jesli adres podstawowy nie zostat ustawiony, nalezy
upewnic sig, ze nie ma innych podtqgczonych urzqgdzen z adresem podstawowym
rownym O (warto§é domysina).

W przypadku cieptomierza HYDROCAL-M4 RADIO dane dotyczgce ogrzewania
i chtodzenia sq przesytane na tym samym adresie w jednym telegramie M-Bus.

12. Jaki jest minimalny limit odpytywania M-Bus?

B METERS gwarantuje maksymalng zywotno$é baterii (10 lat) przy minimalnym
interwale odpytywania wynoszgcym 15 minut.
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o

13. Czy mozna odpytywaé modut ponizej minimalnego limitu
okres§lonego przez B Meters?

Tak, ale wptynie to na zywotnos¢ baterii, ktdéra w przypadku czestych odczytdw
moze spasSC ponizej minimalnego progu przed zakohczeniem okresu
gwarancyjnego.

Uwaga: Modutjest urzgdzeniem pomiarowym, a NIE urzgdzeniem do ciggtego
monitorowania.

14. Co sie dzieje w przypadku awarii zasilania sieci M-Bus
i jak zachowuje sie wowczas modut?

Modut nadal synchronizuje sie z licznikiem i zapisuje wartoSci wejsC
impulsowych, jesli sq uzywane. Po przywrdceniu sieci modut wznowi przesytanie
zaktualizowanych danych.

15. lle lat wytrzyma bateria bez zasilania M-Bus?

Szacowana maksymalna zywotnosé baterii wynosi 10 lat.

16. Czy modut mozna przywréci¢ do ustawien fabrycznych?

Tak, przytrzymujgc magnes na kontaktronie (reed switch) przez ponad 12 sekund,
rozpocznie sie proces przywracania ustawien fabrycznych. Dioda LED modutu
pozostanie zapalona przez okoto ~2 sekundy, a nastgpnie zgasnie.

17. Jaka jest r6znica miedzy dwoma zestawami dotgczonymi
do modutu?

Zestawy Srub roznig sie w nastepujgcey sposob:

* HYDRODIGIT-S1 — Zestaw nr 1, Sruby o wymiarach @3mm x 12mm dtugosci;

« HYDROSONIC [ HYDROCAL-M4 RADIO — Zestaw nr 2, $ruby o wymiarach
@3mm x 1I7mm dtugosci.
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18. Czy moge zainstalowaé modut, jesli port podczerwieni
licznika jest zabrudzony?

Nie, przed instalacjg modutu nalezy zawsze upewnic€ sig, ze porty podczerwieni
zarobwno moduty, jak i licznika sq czyste, a dioda LED jest wyraznie widoczna.
Jesli tak nie jest, nalezy je oczyscic miekkq, suchqg Sciereczka.

+ * « Doktadnie oczys¢ porty

5 6 podczerwieni!

+

19. W jakich przypadkach aktywuje sie¢ dioda LED modutu
i co oznaczajqg jej migniecia?

Dioda LED zapala sie w momencie rozpoczecia synchronizacji moduty,
zgodnie z czestotliwosciami opisanymi w tabeli. Punkty 4-5 sq widoczne tylko
w przypadku podtqczenia do cieptomierza HYDROCAL-M4 RADIO:

1 y N 2 sek. || Przytozenie magnesu (aktywacja poczatkowa)
2 i DfF//_ 1,8 sek. || Potaczenie IR z licznikiem (maks. 3 min)
3 o 8 1sek. || Konfiguracja wymiany danych

®

8sek. || Oczekiwanie na aktualizacje wymiany danych — tylko HYDROCAL-M4

\

o1
|
|

0,1sek. || Wysytanie zaktualizowanych danych (5 sek.) — tylko HYDROCAL-M4

°
7
\Z

|

o
\\\
~

{

- Y 12sek. || Potaczenie nawigzane (20 min)

®

Urzadzenie aktywne w trybie oszczedzania energii
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20. Jakie rodzaje impulsbw mozna podigczyé do wejsé
1i/lub 2 modutu?

Rodzaje impulséw, ktére mozna podtgczy¢ do wejsé, wymieniono w ponizsze;
tabeli:

» Otwarty kolektor (Open collector)

Wyjscia elektroniczne » Otwarty dren (Open drain)

Przetqczniki mechaniczne » Kontaktron (Reed)
» Przekazniki (Relays)

Napiecie resztkowe

podczas przetqczania <1V

Maksymalna czestotliwo$é <25Hz

.. L > 40 ms (25 Hz)
Minimalny czas trwania impulsu || | 155 ms (10 H)

21. O ile mozna wydtuzy¢€ przewody modutu?

WejScia impulsowe mozna wydtuzyC maksymalnie do tgcznej d’rugoéci
10 metréw. Przewdd M-Bus mozna wydtuzy¢€ zgodnie ze specyfikacjq sieci:

( ttps[lwwwbmeters com[wp—contentluploqd51202llo7lvl1 WIRING _MBUS

EN.pdf) oraz odnosnikiem https://m-bus.com/documentation-wired/04-physical-
layer

22. Czy konfiguracja licznika HYDROCAL-M4 RADIO przed
synchronizacjq jest obowigzkowa?

Tak, nalezy postepowac zgodnie z instrukcjq konfiguraciji licznika.

23. Czy mozna przenieS§¢ modut z jednego licznika na inny?

Tak, jest to mozliwe poprzez wykonanie procedury konfiguracji poczgtkowej przed
instalacjq. W przypadku licznika ciepta HYDROCAL-M4 RADIO konieczne jest
wiqczenie opcji ,Wymu$ aktualizacje danych modutu” za pomocg aplikaciji
BMetering NFC Config.

24. Co nalezy zrobi¢, jesli modut rozpoczyna synchronizacje
bez podigczenia do licznika?

Modut podejmie kilka prob synchronizacji, a nastepnie przejdzie
w tryb oszczedzania energii. Nalezy poczeka¢ na zakonczenie prob
lub przystgpi¢ do procedury instalacii.
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25.Czy moznajednoczes$nie korzystac z sieci M-Bus i transmisji
radiowej licznika?

Nie, po aktywacji potgczenia M-Bus modut automatycznie wytgczy transmisje
radiowq licznika, na ktérym jest zainstalowany.

26. Co nalezy zrobic¢, jesli modut nie rozpoczyna synchronizaciji
po poditqgczeniu do sieci M-Bus?

Przytdz magnes do modutu i postgpuj zgodnie z instrukcjq instalacii
lub synchronizacii.

27. Jakie sqg domysSine adresy M-Bus?

Adres podstawowy (primary) to 0, natomiast adres wtorny (secondary) to numer
seryjny licznika, na ktdorym modut zostat zainstalowany i zsynchronizowany.

28.Czy produkt jest nadal objety gwarancjaq, jesli czestotliwosé
odczytow jest nizsza niz okreSlona przez B METERS?

Nie, jesli czestotliwos¢ odczytow spowodowata przedwczesne roztadowanie
baterii, gwarancja przestaje obowigzywac. Modut zapisuje w pamieci dziennik
czestotliwosci oraz liczby odebranych zapytan.

29. Czy bateria modutu podlega wymianie?

Nie, baterii nie mozna wymienic.

30. Czy bateria modutu taduje sie podczas podigczenia
do sieci M-Bus?

Nie, bateria nie jest tadowalna.

3l. Czy istnieje mozliwos¢ aktualizacji oprogramowania
(firmware) modutu?

Tak, prosimy o kontakt z dostawcg w celu ustalenia harmonogramu i procedury.
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32. Jesli modut wyczerpie zasilanie, czy istnieje mozliwosé
odzyskania danych?

Tak, poprzez ztozenie zgtoszenia na stronie https:[[/bmeters.pl/kontakt

33. Czy trzeba czekaé na autoryzacje ze strony B METERS przed
dokonaniem zwrotu?

Tak, wszystkie zwroty muszg byé wczesSniej autoryzowane;, wszelkie
nieautoryzowane zwroty zostang odrzucone.

® BIMETERS
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